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บทคัดย่อ  

 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ความรู้ เจตคติ การยอมรับและพฤติกรรมการใช้แอป
พลิเคชนั  2) ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ เจตคติ และการยอมรับต่อพฤติกรรมการใชแ้อปพลิเคชนั อส
ม.ออนไลน์ ในการปฏิบติังานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดั
สระแกว้ โดยประยกุตใ์ชก้รอบแนวคิดความรู้ เจตคติ พฤติกรรมของมาร์ติน ฟิชไบน์ และไอเซ็ก ไอเซ็น 
เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรท่ีศึกษาเป็นอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น จ านวน 615 คน 
ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ เครซ่ีและมอร์แกน  จ านวน 242  คน ไดม้าโดยการสุ่มอยา่งเป็นระบบ 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติ สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน    

ผลการศึกษา พบวา่ 1) อสม.มีค่าเฉล่ียความรู้การใชแ้อปพลิเคชนั อสม.ออนไลน ์อยูใ่นระดบัสูง   
อสม.มีค่าเฉล่ียเจตคติต่อการใชแ้อปพลิเคชนั อสม.ออนไลน ์โดยรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิง่  อสม.
มีค่าเฉล่ียการยอมรับการใชแ้อปพลิเคชนั อสม.ออนไลน์ โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  อสม.มีค่าเฉล่ีย
กบัพฤติกรรมการใชแ้อปพลิเคชนั อสม.ออนไลน์อยู่ในระดบัปฏิบติัทุกคร้ัง และ 2)  อสม.มีความรู้ เจต
คติ การยอมรับ มีสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการใชแ้อปพลิเคชนั อสม.ออนไลน์อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั  .01 ตามล าดบั 
ค าส าคัญ   ความรู้ เจตคติ  การยอมรับ พฤติกรรม  แอปพลิเคชนั อสม.ออนไลน์ อาสาสมคัรสาธารณสุข
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Abstract 

 This study aimed to investigate (1) the levels of knowledge, attitudes, acceptance, and usage 
behav ior  regard ing  the  Vi l lage  Hea l th  Volun teer  (VHV) Onl ine  Appl ica t ion ;  and  
(2) the relationships among knowledge, attitudes, and acceptance toward the usage behavior of the 
VHV Online Application in the performance of duties among Village Health Volunteers in Wa ng 
Sombun District, Sa Kaeo Province. This research applied the Knowledge–Attitude–Behavior (KAB) 
framework developed by Martin Fishbein and Icek Ajzen. It was conducted as a quantitative study. 
The study population consisted of 615 Village Health Voluntee rs. The sample size was determined 
using Krejcie and Morgan’s table, resulting in 242 participants, selected through systematic random 
sampling. The research instrument was a structured questionnaire. The statistical methods used for 
data analysis included frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s correlation 
coefficient. 
 The results revealed that (1)The Village Health Volunteers demonstrated a high level of 
knowledge regarding the use of the VHV Online Application. Their overall attit udes toward the 
application were at the level of “strongly agree.” Their acceptance of the application was at the highest 
level. Their usage behavior was at the level of “always practicing.” (2) Knowledge, attitudes, and 
acceptance were positively correlated with usage behavior of the VHV Online Application at a 
statistically significant level of .01  respectively.  
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